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Informacija masu medijiem
LIKTA pétijums par IT izmantoSanu un nepiecieSamajam zinasanam
darba tirgi

“Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociacija” (LIKTA) ir uzsakusi
Eiropas Kopienas iniciativas EQUAL projekta ,,Apmaciba datoru un interneta
lietoSana Latvijas bezdarbniekiem” istenosanu. Projekts tiek finanséts no Eiropas
Sociala fonda un valsts budzeta lidzekliem. Projekta ietvaros tiek veikti vairakos
apjomigi pétijjumi. Viens no tiem ir “Pétijjums par IT izmantoSanu un nepiecieSamajam
zinasanam darba tirga”.

Pétijuma meérkis bija projekta efektivai istenosanai nepiecieSamas informacijas
savakSana un apkoposSana, un lidz ar to esoSas starpibas noskaidrosana starp datoru un
interneta lietoSanas zinasanu pieprasijumu no darba devéja puses un piedavajumu no
potenciala darba peémeéja puses darba tirgii. Pétijjuma ietvaros tika aptaujati 278
uznémumu darba devéji projekta iesaistitajos regionos — Kraslava, Preilos, Valmiera
un Ventspili.

IT situacijas raksturojums

Petijuma rezultati rada, ka par infrastruktiiras attistiSanu uzn€mumi kopuma riupé&jas: 81%
uznémumu tiek izmantoti datori, no tiem 75% ir interneta pieslégums. Datorus neizmanto
tikai loti mazi uznémumi. Galvenie iemesli datoru neizmantoSanai ir finanSu trilkums un
atbilstoSu specialistu trikums. Ir pamats uzskatit, ka, attistot cilvéku datorprasmes, EQUAL
projekts veicinas datoru un interneta izmantoSanas Itmena paaugstinasanos. Dala darba
devéju neprot datoru izmantot, I1dz ar to vigiem nav pilnvertigs priekSstats par datoru un IT
sniegtajam iesp&jam.
Datori pamata tiek izmantoti uznémuma vadiba un administracija. Galvenas izmantoSanas
jomas ir gramatvediba (88%), komunikacijas un internets (71%), lietvediba (62%) un
uznémuma pamatdarbiba (53%).
No 54 uzn@mumiem, kur datorus neizmanto, 83% ir mikro, 17% ir mazie uznEmumi.
Visbiezak datorus neizmanto uznémumos, kas saistiti ar lauksaimniecibu, medniecibu un
mezsaimniecibu (30%), tirdzniecibu un remontdarbiem (21%) un majsaimniecibu (11%). Ka
biitiskakais datora neizmantoSanas iemesls ir noradits finanSu triikums (38%), nedaudz retak
minéts kvalificetu specialistu trukums (31%) un tas, ka datori nav nepiecieSami razosSanas
procesa (28%).
31% atbilzu, ka triikkst kvalific€tu specialistu, norada uz diviem momentiem:

e Darba devéji gaida, ka darbinieki pasi iemacisies stradat ar datoru un tad darba devejs

§1s prasmes centisies izmantot uzpémuma laba.

e Nav pietiekami daudz kvalific€tu darbinieku, kas sp&tu datoru izmantot.
18% respondentu mingja kvalificetu specialistu trikumu un iemeslu ,,nav nepiecieSams
uznémuma darbiba” kopa, kas norada uz situaciju — dators varétu biit noderigs, bet Sobrid nav



neviena, kas ar to prastu stradat vai parliecinat vadibu, ka uznémums ekonomiski iegiis no
datoru izmanto$anas.

Prasibas darbiniekiem

Darbiniekiem nepiecieSamas IT zinasanas veértéja tikai tie uzn€mumi, kuri izmanto datorus.
Tas arT nosaka to, ka praktiski visos uzpémumos (97%) ir obligati vajadzigs vismaz viens
darbinieks ar datoru zinaSanam. DatorzinaSanas ir nepiecieSamas veiksmigai konkurencei
darba tirgli. 48% darbinieku obligati nepiecieSamas datorprasmes, 29% uznémumu gandriz
visiem darbiniekiem ir nepiecieSamas datorzinasanas. Bez datorzinasanam var iztikt 45% no
raZoana iesaistitajiem stradniekiem un 18% raZoSanas specialistu. Sai darbinieku grupai
esosas datorprasmes lielakoties ir minimalas vai nav vispar.

70% stradajoso ir nulles, minimalas vai nepietiekamas datorprasmes. No tiem darbiniekiem,
kam darba pienakumu veikSanai nepiecieSamas datorprasmes, vairak ka 40% esoSo
darbinieku ir nepiecieSama datorapmaciba. ST cilvéku grupa vardtu biit mérka auditorija
apmacibai citos projektos, pieméram, Latvija@ pasaule.

Pieprasijjums péc apmacitiem darbiniekiem ir lielaks neka vigu nodroSinajums ar
datortehniku. Ta, 29% uzpeémumu datorprasmém jabut gandriz visiem darbiniekiem (76-
100%), kamér atbilstoSs datoru ipatsvars (75-100% un vairak) ir tikai 8% uzp@mumu. Tas
norada uz datoru izmantoSanas praksi, kad vienu datoru darbam parmainus lieto vairaki
darbinieki, vai darbinieks, kur$ ikdiena ar datoru nestrada aizstaj kolegi.

Darbinieku datorprasmju novertéjums

Darbinieku datorprasmju veért€jums ir viens no svarigakajiem jautajumiem Saja péetijuma.
EQUAL projekta ietvaros nebiis iesp&jams apmacit cilvékus, kas jau strada uzgpémumos un
kuriem Sada apmaciba ir nepiecieSama. Tacu §1 pé€tjjuma rezultati var bit noderigi citos
projektos, kas saistiti ar iedzivotaju datorapmacibu, pieméram, Latvija@pasaule.

Uzp€muma vaditaju un biroja darbinieku datorprasmju vertéjumi praktiski ir identiski — 59%
datorprasmes tiek vértétas ka pietieckamas, 41% ka nepietieckams vai dalgji pietiekamas.
Nemot véra datoru Ipatsvaru uzn€mumos, biroja darbinieku ipatsvaru un datoru izmantoSanas
mérkus redzam, ka ties$i administracija un biroja darbinieki biis galvenie datoru izmantotaji.
Uzpémuma razoSanas specialistiem jau iezimé&jas tendence, ka lielai dalai (18%)
datorprasmes nav nepiecieSamas, krasi samazinas ka pietieckamas novértétas prasmes (15%),
dalgji pietieckamas — 47%, nepietieckamas 20%, t.i. faktiski apmaciba biitu vajadziga 67%
razoSanas specialistu.
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Darbinieki, kam datorprasmes darba nav nepiecieSamas, veido 32% no visiem uzpémuma
darbiniekiem. So grupu veido 45% uzpémumu stradnieku un 18% raZoSanas specialistu. Ka
butu vertéjamas Sis grupas datorprasmes? Lai gan tieSi dati par to petijjuma nav, iesp&jams
izdarit secindjumus balstoties uz pargjo darbinieku datorprasmju novért€jumu. Ta ka visas



grupas uzpémumos ir problematiski atrast pietiekami sagatavotus datorlietotajus ir
noprotams, ka Sajos 32% lielaka dala darbinieku ir ar minimalam datorzinaSanam vai datoru
neprot izmantot vispar. Sai grupai ir arf mazaka motivacija paSiem apgit iemanas darba ar
datoru, jo to neprasa darba devéjs.

Datorapmacibas organizacija uznémuma

Darba tirgii tiek pieprasiti darbinieki, kuriem nav vajadziga papildus apmaciba darba
pienakumu veiksSanai. Uzn€émuma uzlabojot esoSos vai ievieSot jaunus IT risinajumus, tiek
sagaidits, ka darbinieks pats apgiis jaunas tehnologijas un saks tas pilnvertigi izmantot.
Lielajos uzp@mumos ir mainijusies darbinieku izglitoSanas politika, tomér lielaka dala (60%)
uznémumu piekrit novecojuSam uzskatam, ka darbiniekam paSam jartip€jas, lai vina
datorprasmes biitu nepiecieSamaja Itment.

84% uzpémumu nezina, kas ir e-apmacibas, 34% labprat to izmantotu. 54% uzp€mumu ir
svarigi, lai darbinieks savas datorprasmes apliecinatu ar sertifikatiem un diplomiem, 37%
uznémumu pietiek ar pasa kandidata apliecinajumu.

IzglitoSanu paSmacibas cela izmanto 63% uzn€mumos, 28% apmacibu veic argjo sadarbibas
partneru organiz€tos kursos, 20% uznémumu ar apmacibu nodarbojas uznémuma specialisti.
5% uznémumu uzskata, ka I'T apmacibas uzn€émuma nav nepiecieSama.

Informacijas sabiedriba un datorzinasanas

Informacijas sabiedribas veidoSana nav iedomajama bez pietickamam datorzinasanam.
Petijuma noskaidrots, ka 70% stradajoSo nebis pietickamu datorprasmju, lai pilnvertigi
ieklautos informacijas sabiedriba un izmantotu IT ne tikai darbavieta, bet ar1 personigaja un
sabiedriskaja dziveé, sazina ar paSvaldibu, valsts iestadém un komercstruktiram. Tacu
stradajosie veido tikai dalu no visas sabiedribas un sp&ja izmantot IT klist arvien svarigaka
ikvienam, praktiski neatkarigi no vecuma, nodarboSanas vai dzivesvietas.

Pasvaldibas un uzpémumi iegiist no ta, ka celas sabiedribas informatizacijas un IT Iimenis, jo
rodas iespgjas efektivak sniegt esoSos un piedavat jaunus pakalpojumus letaka un ertaka
veida, uzlabojas investiciju vides noveértejums. Biitu nepiecieSams parliecinat uznémumu
vaditajus par $1 apgalvojuma patiesumu un censties to veicinat dzivé. Ka praktiski soli $aja
virziena bitu visos tehnikas un programmnodroSinajuma investiciju projektos paredzet
atbilstoSo apmacibu saviem darbiniekiem.

EQUAL projekta ietvaros paredzeéta apmaciba tikai vienai socialajai grupai -—
bezdarbniekiem. Lai apmacitu ar1 par€jos Latvijas iedzivotajus, jamekle jaunas finanséjuma
iesp€jas. Péc apmacibas beigam tiks izsniegti sertifikati par kursu pabeigSanu. Biitu japanak,
lai Sie sertifikati iegtist labu atpazistamibu un garanté labu apmacibas kvalitati. Sertifikati
kalpotu, ar1 ka papildus motivacija kursus veiksmigi pabeigt un lautu vieglak atrast darbu.

Ar pilnu pétijjuma saturu varat iepazities LIKTA majas lapa www.likta.lv/presei.
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